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DIAGNOSTICO SITUACIONAL SUS DIGITAL
Il MACRORREGIAO DE SAUDE

1. Assinale quais Redes de Servicos de Saude existem no Municipio. Marque todas que
se aplicam:

a) Rede Nacional dos Centros de InformacgGes Estratégicas em Vigilancia em Saude
(Rede CIEVS)

b) Redes Estaduais de Assisténcia a Saude do ldoso

c) Rede Nacional de Prevencgao da Violéncia e Promogao da Saude

d) Rede Nacional de Vigilancia, Alerta e Resposta as Emergéncias em Saude
Publica do Sistema Unico de Saude (Rede VIGIAR-SUS)

e) Rede Nacional de Atencdo Integral a Saude do Trabalhador (RENAST)

f) Rede Nacional de Vigilancia Epidemioldgica Hospitalar (Renaveh)

g) Rede Brasileira de Centros e Servicos de Informacdo sobre Medicamentos

(REBRACIM)

h) Rede de Escolas Técnicas e Centros Formadores vinculados as instancias
gestoras do Sistema Unico de Satde (RETSUS)

i) Rede de Ensino para a Gestdo Estratégica do Sistema Unico de Saude (REGESUS)

j) Rede Brasileira de Avaliacdo de Tecnologias em Saude (REBRATS)

/" RESPOSTA: Os municipios tiveram dificuldade para identificar a existéncia dessas\
redes na macrorregiao.

Possui 64,1% dos municipios da Il Macrorregidao, afirmaram a Rede de Servigo de
Saude existe em seu territorio é a Rede CIEVS. Entre as redes disponiveis para
assinalar, apenas a alternativa: Redes Estaduais de Assisténcia a Queimados nao foi
preenchida pelos municipios da Il Macrorregiao de Saude, por ter um perfil
\__ assistencial mais prevalente na Regido Metropolitana. J

2. Assinale quais Redes Tematicas de Atencdo a Saude existem no Municipio. Marque
todas que se aplicam.

a) Rede Cegonha (Materno infantil)

b) Rede de Atengdo as Urgéncias e Emergéncias (RUE)

c) Rede de Atencdo a Saude das Pessoas com Doencas Cronicas Rede de Atencdo
Psicossocial (RAPS)

d) Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia



éSPOSTA: Para essas respostas os municipios consideraram como rede estruturach
no territdrio, a que possui uma organiza¢do entre os pontos de atencdo a satde. E
importante ressaltar que ndo apenas a auséncia de oferta do servico, impede a
consolidacdo, mas a prépria fragmentacdo da rede que fragiliza o acesso do usuario
ao servico. Essa discussdao sobre consolidacdo de Redes de Atengdo em Saulde,
devem estar pautadas no Planejamento Regional Integrado e inserir essas analises
no Mapa de Saude, que é um instrumento do planejamento ascendente. Para a
guestdo 2, 100% dos municipios que preencheram o formulario, relataram que as
Redes Tematicas de Atencdo a Saude existentes em seus municipios sdao: Rede

ngnha, RUE e RASPDC e RAPS, seguido de RCPD. /

3. Cite até 5 especialidades que mais requerem Tratamento Fora do Domicilio (TFD),

ordene por prioridade.

Oncologia
Hemodidlise
Oftalmologia
Neurocirurgia
Cirurgia vascular

/_RESPOSTA: \

Na Il Macrorregido, a Rede de Oncologia ndo estd estruturada nos territdrios dos

municipios. Com a distribuicdo de equipamentos de salde, como o Hospital Mestre
Vitalino, localizado na sede da Il Macrorregido, temos apoio no tratamento, mas
uma dificuldade no diagndstico devido a fragmentacdao dos pontos de atencdo a
saude. 37,74% dos municipios da Il Macrorregido, sinalizaram a especialidade
\oncolégica como a principal demanda do servico TFD no territério. /

4. Cite até 5 principais servigos contratados no Municipio (imagem, didlise, etc.).
Ordene por prioridade:

Servigos

Ultrassonografia
Exames laboratoriais
Imagem

Endoscopia
Radiologia




f RESPOSTA: E possivel identificar que a contratacdo de servicos predominantes na Il \
Macrorregiao, sdo de Exames de Imagem. Esse cendrio tende a ficar mais resolutivo
com a realizagdo dos mutirdes de exames realizados que tem acontecido em todo
estado de Pernambuco. 52,8% dos municipios da Il Macrorregido, relatam que o
principal servico de contratacdo dos municipios sdo os servicos de

k Ultrassonografia/exames de imagem e exames laboratoriais. _)J

5. Cite até 5 principais servigcos contratados fora do Municipio (imagem, didlise etc.),
ordene por prioridade, caso contrario, escreva nao.

Servigos
Ultrassonografia
Ressonancia Magnética
Tomografia

Exames laboratoriais
Endoscopia
Radiografia
Eletroencafalograma
Ecocardiograma
Bidpsia

Mamografia

4 RESPOSTA: E possivel identificar que a contratacdo de servicos predominantes na Il N
Macrorregiao, sdo de Exames de Imagem. Esse cendrio tende a ficar mais resolutivo
com a realizagdo dos mutirdes de exames realizados que tem acontecido em todo
estado de Pernambuco. Por ordem de prioridade, na |l Macrorregido os servicos de

\_ contratacgdo sdo os de Exames de imagem e Laboratdrio de Analises Clinicas. J

6. A rede de atencdo a saude do territério atende as necessidades da populacdao
residente no municipio?

Sim

Nao

Parcialmente

RESPOSTA: Os resultados apontam que 56,9% dos municipios responderam que as
RAS do territério na Il Macrorregidao ndo atendem as necessidades da populacdo,
23,5% responderam que essas redes atendem parcialmente as demandas dos
municipios e 19,6% afirmam que as RAS existentes no territdrio sao resolutivas.




7. Regulacgdo - Cite até 5 principais filas por especialidades (segundo a quantidade de
pacientes aguardando), ordene por prioridade.

Especialidades

Oftalmologia
Dermatologia
Neurologia
Cirurgia Geral
Angiologia
Neuropediatria
Gastroenterologia
Ortopedia
Reumatologia
Vascular

[RESPOSTA: O Programa Mais Acesso a Especialistas, lancado recentemente pelo \
Ministério da Saude, ird contribuir para reducdo de filas dessas especialidades.
Nesse processo é importante realizar a gestdo de fila no sistema de informacao,
utilizar a modalidade de Telessaude como ferramenta gestdo do cuidado. Os
resultados apontam que as principais filas de especialidades da Il Macrorregido sao:
Oftalmologia (22,64%), Dermatologia e Neurologia(18,87%).

\ J

FORGCA DE TRABALHO

8. a) Na Rede de Atencdo a Saude, existe caréncia de categorias de profissionais de
saude de NIVEL SUPERIOR?

Sim

N3o

RESPOSTA: O resultado demonstra que 90,2% dos municipios relatam que na Il
Macrorregido existe caréncia de profissionais de nivel superior, e apenas 9,8% dos
municipios relatam suficiéncia desses profissionais.




8. b) Se sim, cite até 3 categorias profissionais por ordem de prioridade. Caso nao,

responda: "nao".

Terapeuta ocupacional
Fonoaudidlogo
Neuropediatra

RESPOSTA: 38,2% dos municipios relataram que a caréncia do terapeuta
ocupacional, predomina na Il Macrorregido, seguido de fonoaudidlogo e

9. Caso exista caréncia de categorias de profissionais de saude de nivel superior, Qual
nivel de atencdo é mais necessario no momento?

Atencao Especializada
Atencdo primaria
N3do existe caréncia de profissionais

RESPOSTA: 72,5% dos municipios responderam que o nivel de atengdo mais
fragilizado com essa caréncia é a Atengao Especializada, 13,7% relatam que a APS
também tem caréncia, e os demais garantem que em nenhum nivel de atencdo é
necessaria inclusdo de novos profissionais.

10. a) Na Rede de Atencdo a Saude, existe caréncia de categorias de profissionais de
saude de NIVEL MEDIO?

Nao

Sim

RESPOSTA: 88,2% relatam que ndo existe caréncia de profissionais de nivel médio
dentro das Redes de Atengdo a Saude e 11,8% afirmam que ha necessidade de

profissionais desse nivel para atuar nas RAS.

10. b) Se sim, cite até 3 categorias por ordem de prioridade. Caso contrario,
responda:



Técnico de Informatica: 4 respostas
Auxiliar de Farmacia: 3 respostas
Técnico de Saude Bucal: 1 resposta
Técnico de Radiologia: 1 resposta
Técnico de Laboratério: 1 resposta

vk e

RESPOSTA: Diante das respostas, € possivel analisar que as principais caréncias de
profissionais de nivel médio sdo para: Técnico de informatica, auxiliar de farmacia e
técnico de Saude Bucal, seguidos de radiologia e laboratério.

11. Caso exista caréncia de categorias de profissionais de saude de nivel médio,
qual nivel de atengao é mais necessario no momento?

N3do existe caréncia de profissionais de nivel médio
Atencado Especializada
Atencdo Basica

RESPOSTA: 86,3% dos municipios relataram ndo haver caréncia de nivel médio, e o
nivel de atengdo mais carente continua sendo a Atengdo Especializada e Atengao
Basica.

FORMACAO E EDUCACAO PERMANENTE
12. As comissGes Permanentes de Integracdo Ensino-Servico (CIES) estao
Estruturadas na macrorregidao onde o municipio esta localizado?

Nao
Sim

RESPOSTA: 58,8% dos municipios responderam que as CIES estdo estabelecidas na Il
Macrorregido e estruturadas nos municipios e 41,2% responderam que ndo estdo
estruturadas.

13. O Plano de Ac¢do Regional de Educacdo Permanente em Saude, para a macrorregido
na qual o municipio estd localizado, atende as necessidades especificas de formacao
dos profissionais para a Rede de Atenc¢do a Saude do municipio?

N3o



Sim
Nao existe Plano de acao

RESPOSTA: Para 56,9% dos municipios relatam que o Plano de a¢do ndo atende as
necessidades dos municipios, 21,6% relatam que a |l Macrorregido é atendida pelo
plano e os demais responderam que ndo existe Plano de acdo estabelecido na ll
Macrorregiao.

14. Para o seu municipio, existem necessidades especificas a serem fortalecidas
na formacgao dos profissionais? Cite até 3 temdticas a serem abordadas, por
ordem de prioridade. Caso contrério, escreva NAO.

Saude materna e infantil: 15 respostas
Urgéncia e Emergéncia: 7
Doencas crbnicas e negligenciadas: 6

RESPOSTA: Na Il Macrorregido, as principais tematicas relatadas que necessitam de )
fortalecimento é a saude materna e infantil, seguida de Urgéncia e Emergéncia e
Doencas Crénicas e Negligenciadas. E importante ressaltar que a recomposicdo dos
Grupos Condutores, dessas dreas irdo fomentar o processo de discussdo das RAS e

da reorganizacdo dos processos de trabalho nos pontos de atencdo a saude. y.

15. Existem iniciativas de articulagdo com as Instituicdes de Ensino Técnico e/ou
Universitdrio, Escolas de Saude Publica, entre outros, para adequagdo dos cursos
(técnicos, de graduacdo e de pds-graduacdo) de acordo com as necessidades da Rede
de Atencdo a Saude do municipio? Se ndo, cite até 3 tematicas que deveriam ser
abordadas, por ordem de prioridade, caso contrario escreva "sim".

Nao
Sim
Tematicas assinaladas:

Saude materna e infantil

Urgéncia e Emergéncia

Pré-natal

Doengas crbnicas e negligenciadas



/ RESPOSTA: E importante ressaltar que ja existem articulagdo com a Escola de Saude

Pldblica de Pernambuco para realizagdo de cursos para profissionais, tanto da
assisténcia quanto de gestdo, buscando qualificacdo profissional. Na ultima Camara
Intergestores Bipartite, foi pleiteada para o municipio de Caruaru, mais uma
residéncia, o que ird promover para a Il Macrorregido, mais uma integracdo
ensino-servico que qualifica o processo de trabalho no ambito da saude. Assim, os
municipios tendem a responder essa questdao tendo apenas a visdo municipal de
articulacdo, embora exista articulacdo no dmbito estadual. 62% dos municipios

possuir parcerias com instituicdes na Il Macrorregiao de Saude.

\ relataram ndo haver iniciativas de articulacdo com as instituicGes e 38% afirmaram

~

J

16. Considerando as caracteristicas do territdrio, a organizacdo da Rede de Atencdo a
Saude e seus problemas, como o Programa SUS Digital pode contribuir para a ampliar o
acesso da populacdo as suas acbes e servicos, com vistas a integralidade e
resolubilidade da atencdo a saude no municipio. Relacione abaixo quais possiveis
acoes do Programa SUS Digital vocé entende que poderiam ser realizadas no
territorio para esse fim.

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)

Formacdo e educagdao permanente em saude digital

Acdes para melhoria e qualificagdo dos registros de saude.

Ampliacdo da oferta de telemedicina e telessaude.

Acdoes de informatizacdo do SUS, com aquisicdo de equipamentos
(computadores,

impressoras, tablets, smartphones...) e melhoria no acesso a internet.

Adocdo de sistemas de prontudrio eletronico (como o eSUS APS) que atendam
aos padroes da Rede Nacional de Dados em Saude — RNDS.

AcOes para conscientizacao de gestores, profissionais e usudrios para protecao
a dados pessoais e sensiveis de salde.

Fortalecimento da saude digital para atendimento a salde das populag¢des

negligenciadas, vulneraveis e isoladas geograficamente e dos povos originarios

h)

AgOes e projetos para permitir a troca de informagdao entre sistemas de
informacdo em saude em utilizacdo no territdrio, atendendo aos modelos da
Rede Nacional de Dados em Saude — RNDS.

Fortalecimento dos mecanismos de seguranca no acesso aos sistemas de
informagao em saude em utilizagao no territério

Fortalecimento do uso de estudos e evidéncias para incorporacdo de
tecnologias digitais em saude.

Fortalecimento do ecossistema de saude digital, acdes de inovacdo aberta
envolvendo universidades, startups e a sociedade para discussdo de desafios e
construcdo de solucdes de saude digital.

RESPOSTA: 92,4% dos municipios da Il Macrorregido relataram que a alternativa:
Formacdo e educacdo permanente em saude digital € uma possivel acdo do




Programa SUSdigital que pode operacionalizar a organizagdo dos processos de
trabalho dentro das RAS. Nenhum municipio citou outra ac¢ao.

17. Para o Programa SUS Digital no seu territério, quais as Redes Tematicas de Atencao
a Saude devem ser priorizadas? Cite até 3, ordene por prioridade.

Rede de Atencdo a Saude das Pessoas com Doencas Crbnicas
Rede Cegonha

Rede de Atencao Psicossocial

Rede de tencdo as Urgéncias e Emergéncias

RESPOSTA: A rede tematica definida por ordem de prioridade para atuagdo do
Programa SUSdigital é a Rede Atencdo a Saude das Pessoas com Doengas Cronicas,
respondida por 18,87% dos municipios da Il Macrorregido

18. Considerando as Redes Temadticas mencionadas anteriormente, como a
Transformagado Digital pode contribuir para melhora dos servigos. Assinale agoes
que poderiam ser aplicadas as Redes Tematicas.

a) Oferta de servico de Tele Orientacdo aos usudrios, via servicos de mensagens,
ligacao telefénica ou chamada de video.

b) Oferta de servico de telediagndstico de exames.

c) Adocdo de ferramentas e mecanismos para rastreio de grupos de usudrios em
determinadas condicdes (idosos, hipertensos, diabéticos, gestantes, criangas
etc...).

d) Oferta de servico de Tele-educacdo aos profissionais da rede.

e) Adocdo de telerregulacdo para disponibilizacao de consultas e exames de
especialidades.

f) Adocdo de aplicativos, canais de comunicacdo direta com o cidaddo para
facilitar acesso e envio de informacOes de interesse de saude.

g) Adocdo de ferramentas para troca de dados entre diferentes sistemas de
informacdo em saude, atendendo aos padrées da RNDS.

h) Adocgdo de painéis de Indicadores, painéis e produtos de dados com Business
Intelligence e Business Analytics para andlise de dados de saude.

i) Oferta de servico de telemonitoramento de usuarios, via servicos de
mensagens, ligacao telefénica ou chamada de video.

j) Adocao de técnicas de inteligéncia artificial e mineracdao de dados para analise
de filas e demandas por servicos de saude.

RESPOSTA: 86,8% dos municipios da Il Macrorregiao, informaram que considerando
as redes tematicas existentes no territdrio, a transformacao digital ira contribuir na:




Oferta de servico de Tele Orientagdo aos usuarios, via servicos de mensagens,
ligacdo telefénica ou chamada de video.

19. a) Selecione o que o seu municipio dispée para melhor receber os servicos da
Saude Digital.

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Possui 100% das unidades basicas de saude informatizadas com computadores,
impressoras e acesso a internet nos espacos de recep¢ao, consultdrios, salas de
vacina, salas de procedimento.

Possui 100% das unidades da rede especializada informatizadas com
computadores, impressoras e acesso a internet nos espagos de recepgao,
triagem, consultdrios, salas de procedimento etc...

Agentes de salde possuem acesso a computadores e internet nas unidades de
saude para registro digital de suas atividades.

Agentes de saude possuem acesso a dispositivos mdveis como smartphones e
tablets para realizacdo de suas atividades no territério.

Possui 100% das unidades da rede especializada informatizadas com
computadores, impressoras e acesso a internet nos espagos de recepgao,
triagem, consultdrios, salas de procedimento etc...

Possui menos de 50% das unidades da rede especializada informatizadas com
computadores, impressoras e acesso a internet nos espagos de recepcao,
triagem, consultdrios, salas de procedimento etc...

As unidades de saude possuem equipamentos insuficientes e/ou de baixo
Desempenho.

Acesso a internet de baixa qualidade.

Agentes de salde com pouco acesso a equipamentos para realizagao de

suas atividades.

RESPOSTA: 71,75% afirmam ter uma estrutura informatizada eficiente para receber
os servicos de saude digital. Esse resultado apresenta que a Il Macrorregiao possui

uma capacidade tecnoldgica resolutiva para a consolidacdo dos servicos digitais de

Programa como o SUSdigital.

19. b) Considerando o questionamento anterior, onde vocé acha que o municipio
necessita melhorar os itens mencionados, descreva os principais desafios para
alcangar.

®Recursos Financeiros Insuficientes: Esta é uma barreira recorrente mencionada por varios
municipios. A aquisicdo de equipamentos digitais como computadores, impressoras,

smartphones e tablets, bem como a renovacdo e manutencao destes equipamentos, requer

financiamento adequado, o que muitas vezes é limitado.



oFalta de Oferta Local de Provedores/Fornecedores de Internet de Baixa Capacidade: A
qualidade e a disponibilidade da internet sdo fundamentais para a saude digital. No entanto,
muitas areas enfrentam a falta de op¢Ges de provedores ou fornecedores de internet com
capacidade suficiente para atender as necessidades das unidades de saude.

eInformatizacdo Incompleta das Unidades de Saude: Embora haja um esfor¢o para informatizar
todas as unidades de saude, ainda existem desafios para alcancar a informatizacdo completa,
especialmente em areas especificas, como unidades de atengao especializada

eQualificacdo Profissional para Adesdo a Saude Digital: A adesdo eficaz a saude digital requer
capacitacdo adequada dos profissionais de saude. A falta de qualificacdo profissional pode
dificultar a implementacdo e o uso eficaz de sistemas e tecnologias digitais de saude.
eCobertura Insuficiente de Internet na Zona Rural: A disponibilidade de internet de qualidade
nas areas rurais é um desafio significativo.

elimitacdo Técnica dos Profissionais para Operacionalizacdo da Rede Informatizada: Alguns
profissionais de saude podem enfrentar dificuldades técnicas ao operar sistemas de
informacdo de saude informatizados.

(‘ RESPOSTA: De acordo com o consolidado de respostas da Il Macrorregiao,
entende-se que os principais desafios para receber os servicos de saude digital nos
municipios sdo: Insuficiéncia de recursos financeiros, Auséncia de provedores de internet
de longo alcance, Informatizagdo incompletas nas unidades de saude e Caréncia de
profissionais qualificados para adesdo ao programa, o que implica na limitagdo técnicas dos

\_ profissionais que utilizaram o programa.

20. a) Sobre o envio de dados dos servigos de saude para a Rede Nacional de
Dados em Saude (RNDS), assinale as op¢des que considera que se aplicam a seu
municipio. Caso deseje, descreva mais detalhes sobre o cendrio e dificuldades.

a) O municipio usa o sistema eSUS APS PEC, tentou fazer a configuracdo para
envio de dados a RNDS através do certificado digital, mas teve dificuldades e
ainda nao conseguiu concluir a configuragao para envio.

b) Além do eSUS APS PEC, o municipio também utilizou para vacinagdao COVID o
sistema S| PNI, e conseguiu acompanhar as doses registradas através da
ferramenta localiza SUS.

¢) O municipio conhece a estratégia da RNDS e tem procurado solucgdes para
habilitar os sistemas de registros eletronicos de saude utilizados em sua rede
para envio de dados a RNDS.

d) O municipio ndo dispGe de profissionais de TIC capacitados para realizar as
configuracOes e ajustes necessarios para o envio de dados.

e) Tentou fazer a configuracao para envio de dados da RNDS através do certificado
digital, mas teve dificuldades e ainda nao incluiu a configurag¢do para envio.
f) O municipio conhece pouco sobre a RNDS, mas ainda ndo iniciou acdes para



habilitar o envio de dados para esta rede.

4 RESPOSTA: Sobre o envio Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS) na Il
Macrorregiao, observa-se que alguns municipios tentaram realizar o envio com o
certificado digital, mas tiveram dificuldades no envio/ou de disponibilidade de
profissionais e estdo procurando solucdo; outros além do E-SUS APS PEC utilizam o
Localiza SUS e ha ainda municipios que ndo tem tanto conhecimento sobre a RNDS e
\. ndoiniciou habilitacdo de envio de dados.

~\

J

21. a) Assinale os softwares/ aplicativos que o municipio utiliza nos servicos de Atengdo
Primaria a Saude. Liste também outros, caso utilize algum software diferente
contratado ou desenvolvido por outros fornecedores.

a) HORUS

b) eSUS APS PEC SISREG
c) SISREG

d) eSUS APS CDS

e) eSUS Territério

f) eSUS Vacinacdo

g) CMCE

h) INFOCRAS Regulacdo

RESPOSTA: 100% dos municipios utilizam o sistema Horus, 96,23% utilizam o ESUS
APS PEC na Il Macrorregido na Atencdo Primaria a saude, seguindo dos demais
softwares listados acima, em ordem de preenchimento.

21. b) Caso o municipio utilize eSUS APS, informe o numero da versdo atualmente
instalada no municipio.

{ESPOSTA: 64,7% dos municipios da Il Macrorregido utilizam a versao 5.2.33 do E-SUS ]

22. Indique os softwares/aplicativos que o municipio utiliza nos servicos da Média e
Alta Complexidade. Caso ndo use nenhum, responda "N&do usa".

[ 22 municipios responderam que ndo usam sistemas na Média e Alta Complexidade

]




®CMCE: 11 municipios
®SISREG: 6 municipios
eProntudrio Eletrénico Terceiro: 3 municipios
®LAVITE: 2 municipios
®SALUS PEP: 1 municipio
®BPA: 3 municipios

®SIASUS: 4 municipios
oS|HD2: 1 municipio

®BPA eletronico: 1 municipio
®RAAS: 3 municipios

ee-SUS APS - PEC: 2 municipio
®SIASUS: 1 municipio

®CNES: 3 municipios
®SIGTAP: 3 municipio

®SIOPS: 1 municipio

®BPA ONLINE: 2 municipios
oSI|HD: 2 municipios
o|NFOCRAS BELO JARDIM: 1
municipio

®BPA DIGITAL: 1 municipio

/'-RESPOSTA: Entre as respostas, é possivel identificar a presenca de prontuériol\
eletronicos privados que sdo utilizados pelos municipios, tais como LAVITE,
SALUSPEP, além disso é importante salientar que o municipio de Caruaru e Santa
Cruz do Capibaribe, ja utilizam o sistema E-SUS APS PEC, para integracdo dos dados
da APS e da MAC. 22 municipios da Il Macrorregido assinalaram que ndo utilizam
sistemas de informacdo na média e alta complexidade. Diante disso, é importante

\identificar qual processo de trabalho é utilizado dentro desses servigos. ,,/

23. Indique softwares/aplicativos/ sistemas de informacdo/painéis de indicadores que
o municipio utiliza nos servigos de Vigilancia em Saude.

oSIM: 49 municipios
oSINASC: 41 municipios
oSINAN: 38 municipios
®SISPNC e SIVEPDDA: 16
municipios

oS| PNI: 14 municipios
#SISAGUA: 10 municipios
eData SUS: 8 municipios
e Egestor: 8 municipios
®SIEP: 8 municipios



ee-SUS Notifica: 8 municipios
eSispncd: 8 municipios
eSinan web: 8 municipios
oSISMN: 8 municipios
oS|ASUS ONLINE: 7
municipios

oS| PNI: 7 municipios

eSisab: 7 municipios

RESPOSTA: Os municipios da Il Macrorregido, utilizam os painéis de indicadores do
DATASUS para monitoramento nos servicos de Vigilancia Saude, os mais acessados
sdo SIM (49 municipios), SINASC (41 municipios), SINAN (38 municipios).

24. a) Quais perfis de profissionais de Tl o municipio dispde para apoio e realizagdo das
acOes de saude digital?

Digitadores

Suporte técnico

Analista de sistemas

Infraestrutura de redes

Desenvolvedores

Programadores

Analista de dados/Desenvolvedores do Power B

N3o dispSe de profissionais de TIC

RESPOSTA: 86,79% dos municipios assinalaram que o principal perfil profissional
gue possuem caréncia sdo digitadores, suporte técnico e analista de sistemas.

24. b) Os profissionais da equipe de Tl dos municipios da macrorregido de saude sdo
suficientes e tem formacdo na area de informatica em saude? Se ndo, registre a(s)
caréncia(s), caso contrario, escreva sim.

N3o

Sim



RESPOSTA: 79,1% dos municipios da Il Macrorregiao, registraram que ha caréncia de
profissionais de Tl com formagdo na drea de saude e 20,9% relatam possuir esse
perfil profissional no territdrio.

25. a) O municipio ja possui algumas destas modalidades de Telessaude?

a) Telediagnodstico ou Tele laudo - realizacdo de diagndstico e emissdo de laudo de
exames a distancia.

b) Tele Interconsulta - interacdo a distancia entre dois profissionais de satude para
discussao do caso clinico.

c) Teleconsulta ou Teleorientacdo - interacdo a distancia entre profissional de
saude e paciente para orientacdes de saude.

d) N3o possui servicos de telessaude

e) Telemonitoramento - monitoramento a distancia das condi¢des de saude de um
Paciente.

f) Telenordeste

g) Telecardio

h) Teleeletro

RESPOSTA: Diante das respostas, é possivel identificar que 92,4% dos municipios
utilizam a modalidade de Telediagndstico em seus servicos.

25. b) Se sim, quais as especialidades, perfil de pessoas atendidas. Em caso de
NAO, escreva NAO.

Especialidades preenchidas
Cardiologia

Psiquiatria

Pediatria

Neurologia

Endocrinologia
Reumatologia

Dermatologia
Ginecologia/Obstetricia

Perfil populacional

ePopulacdo em geral

eHipertensos

eMulheres acima de 50 anos e homens acima de 40 anos
ePacientes cardiovasculares

eComunidade em geral

eldosos

eGestantes



RESPOSTA: 56,6% dos municipios da Il Macrorregiao, elencaram a especialidade de
cardiologia, como a principal modalidade atendida pelo projeto do Telessaude.

26. Ainda em relagao ao questionamento anterior, se sim, como as a¢des de
telessaude tem sido recebidas por profissionais e pacientes? O municipio ja
realizou alguma pesquisa de satisfacdo com profissionais e/ou usudrios sobre
os servicos ofertados? Caso tenha realizado quais foram os resultados?

RESPOSTA: 23 municipios mencionam que os servigos sdo bem aceitos pelos profissionais
e/ou usudrios, 30 municipios mencionam que n3o houve pesquisa de satisfacdo, 20
mencionam nao ter servigos de telessaude.

27. Se ja existe acGes de Telessaude no territério, existe a pretensdo de ampliar a
oferta? Se sim, descreva as areas.

Ha intencdo de ampliar a telessaude: 36 mengdes (68%)
N3o ha intencdo de ampliar a telessaude: 7 mencgdes (13,2%)

Especialidades preenchidas

eNeurologia: 9 respostas
eCardiologia: 8 respostas
eoOrtopedia: 4 respostas
eEndocrinologia: 4 respostas
e®Psiquiatria: 3 respostas
ePediatria: 3 respostas
eRadiologia: 3 respostas

RESPOSTA: 68% dos municipios da |l Macrorregido afirmam ter a pretensao de
aumentar a disponibilidade de outras modalidades do Telessaude no seu territorio,
para ampliar a oferta nas especialidades de neurologia e cardiologia.

28. Quais as barreiras e as oportunidades que vocé considera para expandir as
acOes de Telessaude no seu territério?



eDificuldades de ambientes adequados para a realizagdo das consultas.

elimitacdes tecnoldgicas e de infraestrutura, como a necessidade de mais equipamentos e de
uma rede de internet acessivel em todas as unidades.

®Resisténcia ou desconhecimento por parte dos profissionais de salde e gestores.

eBarreiras financeiras, incluindo falta de financiamento para estruturacdo e custeio das
ferramentas e recursos humanos necessarios.

eQuestdes culturais e de aceitagao por parte dos pacientes.

eNecessidade de capacitacdo e treinamento dos profissionais para utilizacdo dos sistemas.
eDificuldades na integragao dos sistemas de telessalide com os sistemas de saude locais.
eFalta de recursos humanos de TIC qualificados, como desenvolvedores, programadores e
analistas de sistemas.

RESPOSTA: Na Il Macrorregido, apenas os municipios da IV Regido de salude, possuem agées
do Telessaude disponiveis em seu territério. Embora a V Regido ndo possua essas a¢des no
territério, é notdrio que a dificuldade das limitacGes tecnoldgicas sdo pontos citados em
todo o formulario. Tendo em vista, o avango tecnolégico na orientacdo dos processos de
trabalho no ambito da saude, sdo apresentadas como barreiras: inadequacao de ambiente
para realizacdo de consulta, resisténcia de profissionais a utilizarem os servicos de
teleatendimento e dos usudrio em serem atendidos, auséncia de financiamento e de
manutencdo de equipamentos, falta de profissionais capacitados para manuseio dos
equipamento, a falta de integracdo dos sistemas do Telessaude, com os sistemas de

informacdo utilizados nas unidades de saude, que pode fragmentar o servico, o
\acompanhamento e o desfecho do caso clinico. /

29. Descreva outras informacoes que sejam consideradas importantes e que
contribui para caracterizar o municipio e relacione possiveis melhorias nas
Rede de Atencdo a Saude, por meio do Programa SUS Digital.

eMelhoria na infraestrutura de rede elétrica para suportar a quantidade de equipamentos
eletronicos nas unidades de saude.

eImplementagdo de internet de boa qualidade em todas as localidades, especialmente areas
rurais.

eDiminuicao das demandas reprimidas e aumento da resolutividade dos servigos de saude.
eMelhoria na integracdao dos sistemas de dados e compartilhamento de informagGes entre os
diferentes pontos de atencdo da rede.

eGarantia de recursos para aquisicdo de mais equipamentos e capacitacdo de recursos
humanos.

e®Expansdo do acesso aos servicos digitais para reduzir as filas de espera e aumentar a
resolutividade dos atendimentos.

eEducacdo continuada dos profissionais de saude para utilizagcdo eficiente dos sistemas.



/ RESPOSTA: Para um melhor funcionamento e operacionalizacdo do Programa SUSdigital, sé}
necessarias melhorias desde a qualificacdo da estrutura da rede elétrica, que comporte os
equipamentos eletrénicos de forma a viabilizar o funcionamento da unidade de saude, a garantia de
uma rede internet com qualidade e sem interferéncias, melhoria na integracdo dos sistemas de
informacdo em saude, de forma a integrar os dados, disponibilizando as informac¢des do usuario de
forma continua em seus multiplos atendimentos, garantia de financiamento para aquisicdo de
recursos que promovam a qualificacdo do acesso ao servico de saude, a reducao de filas através

do monitoramento e realizacdo de ag¢Bes que aumentem a resolutividades desses

\ atendimentos e a qualificacdo continuada para os profissionais de saude. /




